
DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO DE 

RESULTADOS DA OUVIDORIA 
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- EXERCÍCIO 2024 -



Em 2024 a Ouvidoria do SENAI/AP atendeu 2 manifestações, conforme dados a

seguir.

Evolução das Manifestações

Atendimento no Prazo

100%
Dentro do prazo

Fora do prazo



Tipos de Manifestações Canal de Atendimento


